
Die Tagung fi ndet statt 

Die Tagung fi ndet statt
am 17. Juli 2004 in der Zeit von 9.30 Uhr bis 
16.30 Uhr in der Kommende Dortmund.
Wir bitten Sie um Anmeldung mittels der beige-
legten Karte, per E-Mail oder telefonisch bis zum 
10. Juli 2004.

Veranstalter ist das Projekt mensch-arbeit.
mensch-arbeit ist ein Beratungs- und Seelsorge-
angebot im Internet zu Fragen und Themen der 
Arbeitswelt. Es leistet sowohl bei fachlichen als 
auch bei persönlichen Anliegen Unterstützung.

mensch-arbeit ist ein Projekt des Erzbistums 
Paderborn. Es wird gefördert vom Bundesmi-
nisterium für Bildung und Forschung und vom 
Lehrstuhl für Grundlagen und Theorien der Or-
ganisationspsychologie der Universität Dortmund 
wissenschaftlich begleitet.

Projekt mensch-arbeit
Brackeler Hellweg 144
44291 Dortmund

Tel.: 02 31 / 2 06 05 - 95
E-Mail: kontakt@mensch-arbeit.de

Moderation des Open Space: 
Dr. Susanne Weber, 
FB Erziehungswissenschaften der 
Philipps-Universität Marburg.

Zuwendung

Kommende Dortmund
Sozialinstitut
des Erzbistums Paderborn

Brackeler Hellweg 144
44309 Dortmund
Tel.  0231 / 20 60 5-0
Fax 0231 / 20 60 5-80
sozialinstitut@
kommende-dortmund.de
www.kommende-dortmund.de

Öffentliche Verkehrsmittel

Ab Dortmund Hbf  U 41,45,47
bis Kampstr. (1 Haltestelle)
dann Linie 403 Richtung
Brackel/Wickede bis Hal te stel le
Brackel Kirche

Mit der S4
(Do-Lütgendortmund-Unna) bis
Haltestelle Do-Brackel

Mit dem Auto

A2 Oberhausen-Hannover
ab Do-Nordost über B236 in 
Richtung Schwerte, Abfahrt DO-
Brackel, Richtung Brackel, über 
die Flug ha fen stra ße bis Brackeler 
Hellweg

A1 Münster-Köln
ab Kreuz Dortmund-Unna in 
Richtung Dortmund bis Abfahrt 
DO-Sölde, in Richtung DO-Bra-
ckel bis Brackeler Hellweg

A44 Kassel-Dortmund
Abfahrt DO-Sölde, in Richtung 
DO-Brackel bis Brackeler Hellweg

Online-
Beratung 
und
-Seelsorge 
unter der
Lupe

17. Juli 2004
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Open Space 
Tagung für 
Tätige und 
Interessierte 
in den 
verschiedenen 
Feldern der 
Internet-
Beratung und 
-Seelsorge 

Kommende 
Dortmund
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 Liebe KollegInnen und 
Interessierte,
Beratung und Seelsorge per E-Mail und Chat wird 
zunehmend mehr im psychosozialen Bereich ein-
gesetzt. Doch obwohl diese Form der Beratung 
und Seelsorge auf große Nachfrage stößt, gibt es 
dafür bisher kaum theoretische Grundlagen, Qua-
litätsstandards oder gar Ausbildungsrichtlinien. 
Vielmehr experimentieren die BeraterInnen und 
SeelsorgerInnen in ihrem jeweiligen Aufgabenfeld 
alleine mit den Möglichkeiten, die das Internet 
bietet. Sie leisten damit Pioniersarbeit.
Die Open Space Tagung möchte diese Situation 
zur Ausgangslage machen. Sie bietet ein Forum 
für Tätige und Interessierte in den verschiedenen 
Feldern der Internet-Beratung und –Seelsorge an, 
um gemeinsam Erfahrungen, Fragen und Anlie-
gen auszutauschen.

Mit der Veranstaltung wollen wir

•  die Alltagspraxis durch den Austausch von 
Erfahrungen besser gestaltbar machen

•  Besonderheiten der Kommunikationsformen 
im Netz sichtbar werden lassen

•   Beratungsverläufe  im kollegialen Diskurs 
vertiefen.

•  die vielfältigen und widersprüchlichen Erfah-
rungen im Umgang mit dem Internet trans-
portieren

•  den eigenen Beratungsstil und das eigene 
Beratungsverständnis refl ektieren

•  Formen der Öffentlichkeitsarbeit intensivieren

•  Optimierungsformen für Beratungsprozesse 
anregen

•  Wege und Formen weiterführender Koopera-
tionen ermitteln

9.30 Ankommen und Stehkaffee

10.00   Begrüßung und Beginn des 
 Open Space

15.30 Auswertung der 
 Veranstaltung

16.30  Ende

Während der gesamten Tagung steht eine Cafe-
teria zur Verfügung, in der auch das Mittagessen 
in der Zeit von 12.30 Uhr bis 14.00 Uhr in Form 
eines Buffets eingenommen werden kann.

Programm:

mensch
arbeit

Die Methode Open Space
Open Space ist ein neues Großgruppen-Verfahren 
und bedeutet „offener” oder auch „freier” Raum. 
Es funktioniert nach dem Prinzip der Selbstorga-
nisation. Jede(r) TeilnehmerIn gestaltet durch das 
Einbringen der eigenen Kompetenzen, Ressourcen 
und Kreativität die Veranstaltung. 

Als Ergebnisse entstehen vielfältige Ideen und Lö-
sungen, die im Laufe der Veranstaltung dokumen-
tiert werden. Gearbeitet wird in Arbeitsgruppen 
deren Größe, Zusammensetzung, Arbeitsweise 
und Dauer die TeilnehmerInnen selbst bestimmen. IN
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